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Das Jahr 2023
im Uberblick

Geschatzte Leserinnen und Leser

Ich freue mich, Ihnen den Jahresbericht 2023 der aeB Schweiz prdsentieren
zu ddrfen. In einer Zeit, die von technologischen Entwicklungen
und demographischen Herausforderungen geprdgt ist, sind wir als
Bildungsanbieterin speziell in der Verantwortung zu reagieren. Neue
Technologien beeinflussen nicht nur die Art und Weise, wie wir lernen,
sondern auch die Kompetenzen, die in der Wirtschaft gefragt sind.

Die Weiterentwicklung unserer Angebote und die Orientierung an
Megatrends und Futureskills ist deshalb ein zentraler Bestandteil unserer
Strategie. Wir stehen als aeB fir zeitgemdsse Bildung und legen dabei
besonderen Wert auf die Integration digitaler Kompetenzen in Verbindung
mit der Forderung sozialer Kompetenzen wie Teamarbeit und der Schulung
des kritischen Denkens.

Die aeB Schweiz ist entschlossen, aktuelle Herausforderungen aktiv
und im Austausch anzugehen und betrachtet diese als Chance
zur  Weiterentwicklung der Bildungslandschaft und auch des
Bildungsangebotes.

Ich mochte allen Mitarbeitenden und Lernenden an der aeB fir
ihr Engagement, das Vertrauen und ihre
Unterstiitzung danken. Gemeinsam konnen wir
die Herausforderungen der Zukunft meistern und
unsere Bildungsinstitution zu einem Ort machen,
an dem lebenslanges Lernen und personliche
Entwicklung geférdert und gelebt werden.

Seraina Mohr, Prasidentin des Vorstandes
Zusammen mit:

Alexander Eckenstein, Dr. Christine Greder-Specht
Erwin Hofstetter, Alexandra Mastai
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RUCKBLICK

/usammenarbeit und Innovation:
das Jahr 2023

Im Jahr 2023 hat die aeB wichtige Schritte zur Optimierung ihrer Struktur und zum kontinuierlichen
Wachstum als lernende Einheit unternommen. Diese Anpassungen waren unerldsslich, um
den strategischen Entwicklungszielen gerecht zu werden und den Mitarbeitenden erweiterte
Entwicklungsmoglichkeiten zu bieten.

Verschiedene Revisions-, Akkreditierungs- und Uberpriifungsprozesse wurden in den drei
Hauptbereichen der aeB in Angriff genommen. Diese Prozesse boten die Gelegenheit, die
Zusammenarbeit mit den Studierenden im Sinne des lebenslangen Lernens zu vertiefen und die
Wissensinhalte sowie Methoden zu scharfen und zeitgemdss anzupassen.

Die konzentrierte Arbeit an diesen Hauptprodukten erforderte im Jahr 2023 eine optimale und
bereichstbergreifende Koordination. Die Verantwortlichen dieser Aufgabenbereiche spielten
eine wichtige Rolle dabei, nicht nur Inhalte, Strukturen und Methoden zu definieren, sondern
auch intern die Vorteile der neugestalteten USPs naherzubringen. Diese Grundlage war
essenziell fur Beratungsgesprache mit Kunden sowie fiir vorbereitende Marketing-, Sales und
Kommunikationsaktivitaten. Jeder Bereich konnte sichinnerhalb der Giberarbeiteten Produktinhalte
und Zielgruppen neu erfinden.

Verschiedene Digitalisierungsprojekte, welche anspruchsvoll und entscheidend fiir die Fortschritte
bei der Automatisierung waren, ndherten sich ihrem Abschluss. Obwohl die vollstandige
Automatisierung Zeit und Arbeit erfordert, zeigen das aktive Mitwirken, der Ideenaustausch
und die gemeinsame Suche nach Losungen das starke Engagement und die Identifikation der
Mitarbeitenden mit der Zukunft der aeB.

An dieser Stelle mochten wir unseren innigsten Dank aussprechen. Die kontinuierliche
Unterstiitzung und das unermidliche Engagement des Teams sind nicht selbstverstandlich. Dieser
Einsatz ermoglichte es, die vielfdltigen Neuerungen im Jahr 2023 zu realisieren. Unser Stolz auf
jedes einzelne Teammitglied istimmens und spiegelt die aussergewohnliche Leistungsbereitschaft
wider, die unsere Organisation auszeichnet.

Monika Manhart, Geschaftsfiihrerin aeB

ANGEBOTE

Neues aus den Bereichen

Im 2023 wurden unter Hochdruck die Module der
Stufen 1 und 2 des eidgendssischen Frachauswei-
ses Uberarbeitet. Das erfreuliche Ergebnis liess auf-
horchen. Mit der Neugestaltung der Module konnte
die Sequenzierung von Lehrveranstaltungen digital
untermauert und konzeptionell noch besser ver-
ankert werden. Die Revision der Stufe 2 wird auch
das kommende Geschaftsjahr bertihren. Wichtiges
Fazit: Das Dozierenden-Team entwickelte sich im
Rahmen des Revisionsprozesses weiter und ver-
standigte sich auf ein breit abgestitztes Umset-
zungskonzept, was letztlich die Motivation férder-
te, einzigartige Lernerfahrungen fir die Kundinnen
und Kunden zu generieren.

Die aeB-Geschaftsleitung hat sich entschieden, die
Diplomausbildung der Stufe 3 neu anerkennen zu
lassen. Ein wichtiger Grund der Neuanerkennung
liegt im Erhalt des Status Hohere Fachschule (HF).
Es ist die einzige HF ihrer Art im Bereich der Er-
wachsenenbildung in der Schweiz. Es gelang noch
im 2023 ein attraktives Fundament der neuen Dip-
lomausbildung zu erarbeiten. Die abschliessenden
Arbeiten reichen zum Jahresbeginn 2024.

Die Studiengange der Berufsbildung erfreuten sich
auch im 2023 einer grossen Beliebtheit, was sich
durch die Anzahl der Teilnehmenden zeigte. Beson-
ders hervorzuheben sind die attraktiven Transfers
der Studierenden aus der eigenen Lehr-Praxis in die
Theorie. Die aeB verlieh im 2023 dem Leitsatz «Von
der Praxis zur reflektieren Praxis» einen besonde-
ren Ausdruck. Weitere wichtige Aspekte waren die
Transfer- und Kompetenzorientierung, die iber eine
konsequente Selbstverantwortung sowie durch Be-
ziehungsarbeit der Studierenden zur Entfaltung ge-
bracht wurden. Im Zuge der Revision der Rahmen-
lehrplane fir Berufsbildungsverantwortliche und
der Anpassung des Artikels 46 der Verordnung ber
die Berufshildung galt es, dieses Fundament zu ver-
starken, um darauf die angepassten Bildungsziele
und Standards aufzubauen. Fazit: Die Basis stimmt!

Die Beratungsangebote haben eine bedeutende
Neugestaltung erfahren. Unter dem Label «Empower
Skills» wird das Ziel betont, den Teilnehmenden
eine einzigartige Lernerfahrung zu bieten, die sie
gezielt bei der Entwicklung ihrer Fahigkeiten in den
drei Studienrichtungen unterstitzt.

Zusatzlich wurde der Kurs «Coaching» eingefiihrt,
um den Anforderungen des heutigen Marktes ge-
recht zu werden.

Daruiber hinaus wurde, im Rahmen des Konzepts
des «lebenslangen Lernens», die Maglichkeit fir
Studierende und Alumni geschaffen, sich parallel
zu den Richtungen Beratung, Coaching und Super-
vision kontinuierlich zu aktuellen Themen weiter-
zubilden. In enger Zusammenarbeit mit Fachleuten
aus der Praxis wurden die Inhalte tberarbeitet, der
praktische Teil gestarkt und notwendige technische
sowie inhaltliche Aktualisierungen fir die drei Dis-
ziplinen vorgenommen.

Im Jahr 2023 erfuhr der Bereich ,Firmenangebote®
eine umfassende Uberarbeitung, die sich auf die
Kompetenzthemen der aeB konzentrierte und die
Einfihrung einer eigenen Website beinhaltete. Da-
bei liegt der Schwerpunkt auf der Forderung dieser
Themen sowohl durch die Kommunikation tber
soziale Medien als auch durch die Akquise poten-
zieller Kunden. Die Zielgruppen bleiben weiter-
hin Fachleute aus der Erwachsenenbildung sowie
Flhrungskrafte in Organisationen wie Bildungsein-
richtungen oder privaten Unternehmen. Besonders
hervorzuheben ist der praxisorientierte und agile
Charakter des massgeschneiderten Angebots, der
die Attraktivitat der Dienstleistungen auszeichnet.
Im Verlauf des Jahres 2023 wurden wichtige Grund-
lagen fiir die Entwicklung zukunftsorientierter Lehr-
und ,Future Skills“-Angebote gelegt, die einen ent-
scheidenden Beitrag zur Weiterentwicklung der
Bildungsangebote leisten.
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ZAHLEN & FAKTEN

Das Geschaftsjahr in Zahlen

Das Geschaftsjahr 2023 stellte sich, wie bereits in
der Planungsphase ersichtlich, als besonders he-
rausfordernd dar. Die Notwendigkeit einer kons-
tanten Kontrolle der Finanzen war in diesem Jahr
unabdingbar, um effektiv auf eine Vielzahl von
unbekannten Einflussfaktoren reagieren zu kon-
nen. Trotz vieler Bemiihungen, diese Herausfor-
derungen zu managen und die Geschéftsstrate-
gien entsprechend anzupassen, musste nach vier
erfolgreichen Jahren in der Gewinnzone einen
Verlust von CHF 5.447 hingenommen werden.

Diese Entwicklung spiegelt nicht nur die volati-
len Marktbedingungen wider, unter denen agiert
worden ist, sondern auch die Bedeutung, die eine
agile und vorausschauende Geschaftsfithrung in
unsicheren Zeiten hat. Die Erfahrungen aus die-
sem Jahr werden in der zukinftigen Strategie ein-
fliessen, um die Resilienz zu starken.

Es werden alle notwendigen Massnahmen ergrif-
fen, um die Finanzlage zu verbessern und in den
kommenden Jahren wieder positive Ergebnisse
zu erzielen.

Dienstleistungserlos

Im Bereich des Dienstleistungserloses erlebte die
aeB eine Umsatzreduktion, die primar durch die
geringere Anzahl an Angeboten im Fachausweis
begriindet werden kann. Dieser befindet sich in
einer Totalrevision, die sich bis ins Jahr 2025 er-
strecken wird. Unabhangig von dieser Herausfor-
derung konnte der Umsatz im Firmenangebot-Be-
reich um 25% gesteigert werden. Die erweiterten
Marketingbemiihungen und die Neuausrichtung
fir diesen Bereich erwiesen sich als erfolgreich.
Ebenfalls positiv zu verzeichnen ist der Anstieg
des Umsatzes mit dem Kooperationspartner
PHLU, der durch eine Ausweitung der Angebote
im Bereich «Dozent:in an der hoheren Fachschu-
le» ermdglicht wurde.
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Personalaufwand

Der Personalaufwand blieb grundsatzlich stabil,
obwohl die aeB im Jahr 2023 eine Erh6hung der
Projektaufwendungen um 12,5% verzeichnete.
Das bedeutet, dass die aeB die frei gewordenen
Kapazitaten der aeB-Dozierenden fir die Pro-
dukt-Entwicklung einsetzte. Weiter wurden im
2023 im Verhaltnis zu den Festanstellungen mehr
externe Dozierende eingesetzt, was ein weiteres
Zeichen dafir ist, dass in diesem intensiven Ent-
wicklungsjahr eine flexible Personalplanung not-
wendig war.

Marketing- & Kommunikationsaufwand

Aufgrund grosser Verdanderungen im Produkt-
portfolio entschied sich die aeB im 2023 gegen
eine Druckversion ihrer Agenda. Die dadurch
freigewordenen Mittel wurden genutzt, um neue
Formen der Vermarktung zu innovieren und zu
experimentieren. Die Einflihrung neuer Produkte
erforderte ebenfalls eine Intensivitdat und Flexibi-
litdt ihrer Marketingstrategien sowie -aktivitaten.

Informatikaufwand

Der Informatikaufwand war in diesem Jahr deut-
lich hoher, was eine direkte Folge der Implemen-
tierung der neuen Tools BMS und LMS ist. Diese
Investitionen sind entscheidend flr die Unter-
stlitzung der Digitalisierungsstrategie und sollen
die aeB auf dem aktuellen Stand der Digitalisie-
rung und damit Automatisierung halten.

Bilanz

Bezeichnung

per31.12.2023

per31.12.2022

ZAHLEN & FAKTEN

Aktiven
Total Umlaufvermogen (UV) 1'254°970 1'921°549
Total Anlagevermogen (AV) 271693 257’356
Total Aktiven 1°526°663 2’178’905
Passiven
Total Kurzfrstiges Fremdkapital 735181 889'827
Total Langfrstiges Fremdkapital 231'492 723640
Total Eigenkapital 565438 552’474
Gewinn -5'447 12964
Total Passiven 1°526°663 2°178°905
Erfolgsrechnung
31.12.2023 in % zum 31.12.2022 in % zum
Umsatz Umsatz

Dienstleistungserlos 3'616'922 3'618'607
Dienstleistungsbezogener Aufwand 86’375 2.39% 97°098 2.68%
Bruttogewinn 1 3°530°547 97.61% 3’521°509 97.32%
Total Personalaufwand 2'709'440 74.91% 2'716'102 75.06%
Bruttogewinn 2 821’107 22.70% 805’407 22.26%
Raumaufwand 494’560 13.67% 490°015 13.54%
URE Leasing & Sachanlagen 1'392 0.04% 416 0.01%
Sachversich., Abgaben, Gebihren, Bewilligungen 9796 0.27% 9’678 0.27%
Energie- und Entsorgungsaufwand 12’745 0.35% 11735 0.32%
Verwaltungs- und Informatikaufwand 166’323 4.60% 123’523 3.41%
Werbeaufwand 69'194 1.91% 72’147 2.00%
Ubriger Betriebsaufwand 0 0.00% 29 0.00%
Betriebliches Ergebnis (vor Abschreibungen und WB) 67°097 1.86% 97’864 2.70%
Abschreibungen und Wertberichtigungen des AV 73337 2.03% 70’195 1.94%
Finanzaufwand & Finanzertrag -1'965 -0.05% 1243 0.03%
Ausserord. Betriebsfr. Erfolg 0 0.00% 0 0.00%
Steuern 1'172 0.03% 13’463 0.37%
Unternehmensgewinn -5’447 -0.15% 12°964 0.36%

aeB Schweiz | bericht 2023

/



ZAHLEN & FAKTEN

£ TREVIN
Budget 2024 AUDIT
Budget 2024 in % zum Umsatz
Dienstleistungserlos 3'219'681 . o
An die Mitgliederversammiung
Dienstleistungsbezogener Aufwand 108465 3.37% der aeB Schweiz — Akademie flr
Erwachsenenbildung
[ 3111°216 96.63%
Bruttogewinn 1 Kasernenplatz 1
Total Personalaufwand 2281605 70.86% 6003 Luzern
Bruttogewinn 2 829’611 25.77%
Raumaufwand 491°035 15.25%
URE Leasing & Sachanlagen 10’000 0.31% Z[:Irich, 14. Marz 2024
Sachversich., Abgaben, Gebihren, Bewilligungen 3’868 0.12% . L. . . L.
Bericht der Revisionsstelle zur Eingeschrankten Revision
Energie- und Entsorgungsaufwand 15’500 0.48%
- und Inf tikaufwand 180°000 5.59% fomes : : . :
Verwaltungs- und Informatikaufwan Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz und Betriebsrechnung) der aeB
Werbeaufwand 87'000 2.70% Schweiz — Akademie fur Erwachsenenbildung fur das am 31. Dezember 2023 abge-
schlossene Geschéftsjahr geprift.
Ubriger Betriebsaufwand 0 0.00%
Betriebliches Ergebnis (vor Abschreibungen und WB) R 1.31% Fir die Jahresrechnung ist der Vorstand verantwortlich, wéahrend unsere Aufgabe darin
besteht, die Jahresrechnung zu prufen. Wir bestéatigen, dass wir die gesetzlichen Anfor-
Abschreibungen und Wertberichtigungen des AV 70000 217% derungen hinsichtlich Zulassung und Unabhéngigkeit erftllen.
Fi fwand & Fi t 600 0.02% - s . o -
nanzauivand & fnanzertras Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Eingeschrankten Revision.
Ausserord. Betriebsfr. Erfolg 0 0.00% Danach ist diese Revision so zu planen und durchzufiihren, dass wesentliche Fehlaussa-
) gen in der Jahresrechnung erkannt werden. Eine Eingeschrankte Revision umfasst
Steuern 2 Ol hauptsachlich Befragungen und analytische Priifungshandlungen sowie den Umstanden
Unternehmensgewinn 29042 -0.90% angemessene Detailprifungen der bei der gepriften Einheit vorhandenen Unterlagen.
Dagegen sind Priifungen der betrieblichen Ablaufe und des internen Kontrollsystems so-
wie Befragungen und weitere Prifungshandlungen zur Aufdeckung deliktischer Handlun-
gen oder anderer Gesetzesverstdsse nicht Bestandteil dieser Revision.
Umsatz Verwaltungs- und Informationskosten

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen

Im Jahr 2024 besteht der Grossteil des Umsatz-  Die Digitalisierungsprojekte sind grosstenteils

budgets weiterhin aus bewdhrten Standardpro-
dukten, die insbesondere im Bereich der Be-

beendet, was zu reduzierten Verwaltungs- und
IT-Kosten fuhrt. Hingegen sind im Marketing-, Sa-

muUssten, dass die Jahresrechnung nicht dem schweizerischen Gesetz und Statuten ent-
spricht.

rufsbildung eine stabile Nachfrage versprechen.  les- und Kommunikationsbereich die geplanten

Aufgrund des Vorsichtsprinzips bei der Budge- ~ Aufwendungen ausgeweitet worden, so dass die Trevin AG Audit

tierung Werden Neulancierungen nur am Rande neuen PrOdUkte innovativ Und kreatiV am Markt
ickeichti angepriesen werden konnen.
berlicksichtigt. gep P%/Sgr
gel. Revisionsexperte
Personalkosten

. . } . Beilage: Jahresrechnung 2023
Die Verringerung des Angebots flihrt zu einem ge-

ringeren Personalbedarf. Daher werden Abgange
im Jahr 2023 erst in der zweiten Jahreshalfte des
Jahres 2024 ersetzt. Die straffere Organisations-
struktur ermdglicht jedoch auch eine Reduzie-
rung auf der Fihrungseben.

Trevin AG Audit
Mihlebachstrasse 72 Postfach Tel. 044 33022 11 audit@trevin.ch FE’J gﬁggg
8 § 8008 Zirich 8032 Zirich www.trevin.ch
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BILDERGALERIE

54. Mitgliederversammlung

Traktanden, Donnerstag, 06. Juni 2024

1. Begriissung und Wahl der Stimmenzahler/innen

2. Feststellung Beschlussfahigkeit

3. Genehmigung Protokoll der 54. Mitgliederversammlung vom 01.06.2023
4. Abnahme Jahresbericht 2023

5. Genehmigung Jahresrechnung 2023 / Budget 2024

6. Vorstellung & Ersatzwahl Vorstandsmitglied

7. Entlastung des Vorstandes

8. Festlegung der Mitgliederbeitrage 2025

9. Ausblick
10. Varia
Ort: aeB Schweiz, Sumatrastrasse 11, 8006 Z(rich

Mitgliederversammlung: 17.00 Uhr

Apéro/kleiner Imbiss: im Anschluss

Luzern Bern Ziirich
Kasernenplatz 1 Aarbergergasse 5 Sumatrastrasse 11
6003 Luzern 3011 Bern 8006 Zirich

T 041 249 44 88 70313116233 T 0443613434
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